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中国电信集团招聘简章
中国电信集团公司是我国特大型国有通信企业，连续多年进入“世界500强企业”。主要经营固定电话，移动电话，互联网接入及应用等综合信息服务，具备电信全业务，多产品融合的服务能力和渠道体系。陕西省通信服务有限公司中天信息分公司（原陕西省通信服务有限公司呼叫业务分公司），隶属中国电信集团旗下的中国通信服务股份有限公司陕西公司。中国通信服务股份有限公司和中国电信股份有限公司同属中国电信集团旗下控股的双股份公司。现因电信业务迅猛增长，特招聘以下岗位：

10000号客服代表
薪资福利：1830—3500+各种奖励（年终奖+超产奖）+各种福利（夜班补助+劳保+旅游+女工专项福利+降温费+节假日福利）+五险（养老、医疗、失业、工伤、生育）
工作地点：西安市南二环东段
114客服代表
薪资福利：1680—2800+各种奖励（年终奖+超产奖）+各种福利（夜班补助+劳保+旅游+女工专项福利+降温费+节假日福利）+五险（养老、医疗、失业、工伤、生育）
工作地点：西安市凤城四路
客服岗位基本要求：
1.18—35周岁，中专、高中、大专、本科学历；
2.声音甜美、普通话标准，思维清晰，富有亲和力；
3.有较强的沟通表达能力和客户服务意识，具有客户服务相关工作经验者优先；
4.计算机操作熟练，汉字输入速度30字/分钟以上；

面试地点：西安市碑林区友谊东路434号(南稍门十字向东300米）电信大楼

面试时间：每天8：30——17：30

联系人：袁先生                           联系电话：18009269469
温馨提示：凡面试、工作地点不在电信办公大楼则非本公司直接招聘，谨防欺诈！


- 1 -

[image: image1.png][image: image2.jpg]